Inet AB

Att: Kundservice
Ekonomivagen 4
436 33 Askim

Angerblankett

Denna blankett kan skrivas ut och postas till oss om du vill nyttja din angerrétt enligt reglerna i lag om
distansavtal och avtal utanfor affarslokaler (SFS 2005:59). For smidigare hantering kan du dven
registrera en aterképsanmalan via inet.se/service eller genom att kontakta var kundservice. Det gar
dven bra att besodka en utav véra butiker direkt for att returnera ditt kdp.

For att vi ska std fér returfrakten enligt véra férsaljningsvillkor s& behdver en av oss erhallen
returfraktsedel anvidndas. Denna bifogas i mejlet med returinstruktioner som skickas senast
ndstkommande helgfria vardag efter att vi mottagit din returanmalan.

Vdéra uppgifter
Foretagsnamn
Inet AB

Adress

Inet AB
Ekonomivagen 4
436 33 Askim

Mejladress Telefonnummer
info@inet.se 031-65 27 00

Dina uppgifter

Namn

Adress

Mejladress Mobilnummer

Uppgifter om din retur

Ordernummer Bestallningsdatum Mottagande datum
Jag onskar retunera Orsak till retur

Ort Dagens datum

Signatur




Inet AB

Att: Kundservice
Ekonomivagen 4
436 33 Askim

Kop gjorda fére 2022-05-01

Angerratt (privatkonsument)

| enlighet med svensk lagstiftning om konsumentskydd vid distansavtal har privatkonsument 14 dagar (hos Inet 30 dagar, webb och
butik) pa sig att fréntrada sitt kdp frin det att kunden har mottagit produkten. Kunden har ritt att dppna och kontrollera varan. | de fall
dar vardeminskning skett vid dppnandet och kontrollen av varan kammer Inet AB debitera kunden fér denna vardeminskning.
Angerritten giller inte hygienartiklar som ex. in-ear hérlurar, datorprogram, spel eller ljud- och bildupptagningar d
férseglingen/plomberingen brutits samt specialtillverkad dator av oss. For en enklare hantering bdr kund fore 3tersdndandet géra en
&terkdpsanmailan. Observera att erhallande av returnummer ej utgér ett godkannande av dngerritt. Vid aterséndandet skall
returfrakten vara betald samt med faktura/foljesedel bifogad och i férekommande fall vara tydligt markt med returnummer. Varan skall
vara fdrpackad i av Posten godkint ytteremballage {t.ex. wellpappkartong) och fixeras med packmaterial s& att den inkommer till Inet
AB pa ett sdkert sitt och inte skadas under transporten pa grund av bristféllig emballering. Ar ni osakra pa hur ni ska férpacka varan
har vi gjort en video for detta som ni hittar hdr. Postnord har dven en bra guide och den hittar ni hdr. Du kan dven meddela Inet AB om
frantradande av kSp genom att fylla i och posta Konsumentverkets blankett till oss. Erhdllande av returnummer utgdr inte godkénnande
av &ngerratt utan godkdnns férst nar Inet AB mottagit pradukten och funnit den insénd i enlighet med ovanstdende villkor. Vid fullt
godkannande av dngerratt dterbetalas hela beloppet kunden betalt for varan inklusive eventuella kostnader som galler
ursprungsleveransen inom 14 dagar.

Oppet kép

Hos Inet har du som privatkonsument 30 dagars dppet kdp. Oppet kdp innebir att varan skall finnas i vart ordinarie sortiment {gj
specialbestallning) och vara i obruten originalférpackning. Presentkort omfattas inte av dppet kép.

Kop gjorda efter 2022-05-01

Angerratt och 8ppet kodp (privatkonsument)

1 enlighet med svensk lagstiftning om konsumentskydd vid distansavtal har kohsument 14 dagar pa sig att frantréda sitt kép frdn det
att kunden har mottagit produkten. Inet AB har valt att tillimpa dppet kdp och &ngerratt i 30 dagar frén det att en vara har tagits emot.

En konsument har ratt att 6ppna och kontrollera varan i den utstrackning som kravs fér att beddma om konsumenten &r néjd med
varan. | de fall dar vardeminskning skett vid Sppnandet och kontrollen av varan férbehdller sig Inet AB ratt att gdra ett
vardeminskningsavdrag pa det belopp som ska terbetalas till kKohsumenten. l\ngerrétt/éppet kdp géller inte kroppsnara produkter och
produkter som &r att betrakta som hygienartiklar {t.ex. in-ear hérlurar), spel eller ljud- och bildupptagningar d&
férseglingen/plomberingen brutits eller dér licensnyckeln erhdllits samt specialbestalida varor som har tillverkats enligt kundens
anvisningar {t.ex. en specialbestilld dator), digitala produkter som &r hdmtade digitalt och presentkort.

For en enklare hantering och fri retur bar kund fére dterséindandet gdra en dterkdpsanmilan varvid kunden erhéller en férutbetald
returfraktsedel. Observera att erhdllande av returnummer ej utgdr ett godkénnande av dngerratt och dppet kép. Vid dtersindandet ska
returfrakten vara betald {genom att kunden anvinder tillhandah3llen returfraktsedel eller genom att kunden sjalv betalar frakten).
Dessutom ska faktura/féljesedel vara bifogad och i férekommande fall vara tydligt markt med returnummer. Observera att om av Inet
AB tillhandahéllen returfraktsedel inte anvinds maste retur skickas med PostNord Parcel till Inet AB, Ekonomivégen 6B, 436 33 ASKIM

Varan ska vara férpackad i av Postnord godkant ytteremballage (t.ex. wellpappkartong) och fixeras med packmaterial s att den
inkommer till Inet AB pa ett sakert satt och inte skadas under transporten pa grund av bristfallig emballering. Returer ska skickas till
Inet AB, Ekonomiviigen 8B, 436 33 ASKIM. Ar du osiker pé hur du ska férpacka varan har vi gjort en video for detta som du hittar har.
PostNord har dven en bra guide och den hittar du har. Du kan dven meddela Inet AB om frantradande av kdp genom att fylla i och
posta Angerblanketten till oss under adress Inet AB, Ekonomivigen 6B, 436 33 ASKIM .Observera att erh3llande av returnummer inte
utgdr ett godkadnnande av 3ngerratt och dppet kdp. Inet AB:s godkannande lamnas férst nar vi har mottagit varan och funnit den
insand i enlighet med ovanstende villkor. Vid fullt godkénnande av &ngerritt och éppet kdp aterbetalas hela beloppet kunden betalt
fér varan inklusive eventuella kostnader som galler ursprungsleveransen. Z\terbetalning sker inom 14 dagar.

Observera att dngerritt och dppet kdp enligt ovan endast galler fér konsumenter. Féretagskunder har ingen lagstadgad &ngerratt vid
kép av varor hos Inet AB. Betraffande dppet kdp for féretagskunder, se avsnittet "Oppet kép foretagskund” i Inets férsaljningsvillkor.




